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FICHA DE SERVICIO

Informacion Servicio

Ambito del Servicio

Fecha de Emision: 24-05-2023

Rut ATE: 65.172.782-0

Nombre ATE: Fundacién Educacional y de Asesoria VJC
Nro ID Solicitud: 2880242435517056286

Folio: 51851

Categoria: Capacitacion

Dimension PME: Formacién y Convivencia

Subdimension PME: Convivencia
Fase Anual de PME: Ejecucion

Rubros Asociados: Otros

Niveles de Educacidn - Ambitos/Asignaturas

Servicio se focaliza en: no aplica

Nivel de Educacion:

Actores a los que va dirigido el Servicio:

Asistentes de la Educacién

Docentes

Profesionales de Apoyo a la labor educativa
Directores

Descripcion Servicio

Propuesta del Servicio




Nombre del Servicio:  Convivencia Escolar y Resolucién Pacifica de Conflictos

Presentacion del Servicio:

Definicion y tipos de conflicto, estrategias para la resolucion pacifica de conflictos, clima de aula, comunicacion
efectiva, factores que desencadenan situaciones de conflicto, técnicas de mediacién, roles para una buena

convivencia escolar

Objetivo General:

Promover practicas de convivencia escolar que mejoren la resolucién pacifica de conflictos, fortaleciendo las
competencias y habilidades de los profesionales y asistentes de la educacién que favorezca un clima escolar

positivo

Objetivos Especificos:

Metodologia para logro de Objetivos:

Analisis de casos, Reflexion grupal / grupo de discusion, Clases demostrativas,

Planificacion
Horas Cronoldgicas: 40
Duracion (meses): Menos de un mes
Frecuencia: Semanal
Modalidad: Presencial
Equipo en terreno: Individual
Planificacion del Servicio
Médulo 1
Dirigido a
e Docentes
e Directores
¢ Profesionales de Apoyo a la labor educativa
¢ Asistentes de la Educacion
# Contenidos Horas Horas No Asesores ATE
Presenciales | Presenciales
1 Definicién y tipos de conflicto, 40 0 Bardelis Luis Carrasco Caroca, Luis

estrategias para la resolucion pacifica
de conflictos, clima de aula,
comunicacion efectiva, factores que
desencadenan situaciones de conflicto,
técnicas de mediacidn, roles para una

Alberto Wood Mora




| | buena convivencia escolar

Total Horas Presenciales: 40
Total Horas No Presenciales: 0
Total Horas Servicio: 40

Cierre y Resultado

Resultado Esperado:
Los participantes estaran en condiciones de elaborar un programa de prevencion de conductas violentas, asi
como disefiar y aplicar un protocolo de actuacion para resolver adecuadamente los conflictos que afecten la sana
convivencia escolar.

Productos del Servicio:

Resumen del Equipo del Servicio

Resumen del Equipo de Trabajo del Servicio

# Rut Nombre Asesor Formacién Estado en Estado en Anos de Version CV
Servicio Entidad del Experiencia Asesor
Asesor

1 16.169.318-9 Luis Alberto | Psicélogo Activo Activo 1.0
Wood Mora

2 6.497.870-5 Bardelis Luis | Profesor de | Activo Activo 1.0
Carrasco Caroca | Educacion Media

Tecnoldgica




